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1. Allgemeines zu Datenschutz und Datenerfassung

Als dlteste Volkshochschule Vorarlbergs ist uns der Schutz Ihrer Daten ein sehr wichtiges Anliegen. Um
Sie in vollem Umfang Uber die Verwendung personenbezogener Daten zu informieren, bitten wir Sie
die folgenden Datenschutzhinweise zur Kenntnis zu nehmen.

Die Nutzung unserer Seite ist ohne eine Angabe von personenbezogenen Daten moglich. Inhaber und
Betreiber dieser Seite ist die Volkshochschule Bregenz, RomerstralRe 14/1, 6900 Bregenz, ZVR-Zahl:
792811789.

Der Provider erhebt und speichert automatisch Informationen am Webserver wie verwendeter
Browser, Betriebssystem, Verweisseite, IP-Adresse, Uhrzeit des Zugriffs usw. Diese Daten konnen
ohne Prifung weiterer Datenquellen keinen bestimmten Personen zugeordnet werden und wir
werten diese Daten auch nicht weiter aus, solange keine rechtswidrige Nutzung unserer Webseite
vorliegt.

Wir treffen alle notwendigen technischen und organisatorischen SicherheitsmalRnahmen, um

Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust und Missbrauch zu schiitzen. So werden lhre Daten in
einer sicheren Betriebsumgebung gespeichert, die der Offentlichkeit nicht zuganglich ist. Sollten Sie
mit uns per E-Mail in Kontakt treten wollen, weisen wir darauf hin, dass die Vertraulichkeit der
Ubermittelten Informationen nicht gewahrleistet ist. Der Inhalt von E-Mails kann von Dritten
eingesehen werden. Wir empfehlen lhnen daher, uns vertrauliche Informationen verschlisselt
zukommen zu lassen.

Fir die Nutzung einzelner Services unserer Seite kdnnen sich abweichende Regelungen ergeben, die
in diesem Falle nachstehend gesondert erldutert werden. lhre personenbezogenen Daten (z.B. Name,
Anschrift, E-Mail, Telefonnummer) werden von uns nur gemaR den Bestimmungen des
Osterreichischen und europaischen Datenschutzrechts verarbeitet. Daten sind dann
personenbezogen, wenn sie eindeutig einer bestimmten natiirlichen Person zugeordnet werden
kénnen. Automatisiert werden keine personenbezogenen Daten erhoben.

Nachstehende Regelungen informieren Sie insoweit tiber die Art, den Umfang und Zweck der
Erhebung, die Nutzung und die Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

2. Kursbuchungen

Jede Kursbuchung ist ein Vertragsabschluss. Mit Buchung eines Kurses stimmen Sie den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der VHS Bregenz und dieser Datenschutzerklarung zu und erteilen sohin lhre
Zustimmung zur elektronischen Verarbeitung folgender fiir die Kursbuchung erforderlicher
personenbezogener Daten:



Vor- und Zuname, Geschlecht, Wohnadresse
Geburtsdatum, Telefon-Nummer, E-Mail-Adresse bei Buchungen lber die Website

Die Erhebung der Daten erfolgt zum ausschlieBlichen Zweck der Anmeldung und Verwaltung von
Kursteilnehmenden bei den von der VHS Bregenz angebotenen Kursen und dient ausschlielich dem
Betriebszweck. Die im Rahmen der Kursanmeldung erhobenen Daten werden vertraulich behandelt
und nur in dem fir die Teilnehmerverwaltung und Anmeldung unbedingt erforderlichen Umfang
verarbeitet und solange gespeichert, wie dies fir die Erfiillung der Verwaltungsaufgaben der VHS
erforderlich ist, maximal jedoch 10 (zehn) Jahre.

Mit einer Kursbuchung stimmen Sie einer Weitergabe der erhobenen Daten an die jeweiligen
Kursleitenden zu. Ohne weitere Zustimmung erfolgt keine dartiberhinausgehende Weitergabe lhrer
Daten und werden keine personenbezogenen Auswertungen erstellt.

Die Einwilligung zur Verarbeitung lhrer im Rahmen der Kursbuchungen erhobenen
personenbezogenen Daten kann jederzeit widerrufen werden. Wir weisen darauf hin, dass Ihnen ein
Recht auf Berichtigung falscher Daten oder Loschung personenbezogener Daten zusteht, sollte diesem
Anspruch keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegenstehen.

3. Cookies

»Cookies” sind kleine Dateien, die es uns ermoglichen auf lhrem PC spezifische, auf Sie, den Nutzer,
bezogene Informationen zu speichern, wahrend Sie eine unserer Web-Sites besuchen. Cookies helfen
uns dabei, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer Internetseiten zu ermitteln,
sowie unsere Angebote fiir Sie moglichst komfortabel und effizient zu gestalten. Der Inhalt der von
uns verwendeten Cookies beschrankt sich auf eine Identifikationsnummer, die keine
Personenbeziehbarkeit mehr auf den Nutzer zulasst.

Eine Nutzung unserer Angebote ist auch ohne Cookies maéglich. Sie kdnnen in lhrem Browser das
Speichern von Cookies deaktivieren, auf bestimmte Websites beschranken oder lhren Browser so
einstellen, dass er sie benachrichtigt, sobald ein Cookie gesendet wird. Sie konnen Cookies auch
jederzeit von der Festplatte ihres PCs |6schen. Bitte beachten Sie aber, dass Sie in diesem Fall mit
einer eingeschrankten Darstellung der Seite und mit einer eingeschrdankten Benutzerfiihrung rechnen
mssen.

Durch die Nutzung dieser Webseite erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der iber Sie erhobenen
Daten durch Google Maps und der zuvor beschriebenen Art und Weise der Datenverarbeitung sowie
dem benannten Zweck einverstanden. Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden
nutzen kdnnen.

4, Newsletter

Mit unserem Newsletter informieren wir Gber unsere Angebote. Um unseren Newsletter empfangen
zu kdnnen, bendtigen Sie eine gliltige E-Mailadresse. Mit Ihrer Anmeldung zu unserem Newsletter
werden wir lhre IP-Adresse und das Datum sowie die Uhrzeit Ihrer Anmeldung speichern. Dies dient in
dem Fall, dass ein Dritter lhre E-Mail-Adresse missbraucht und ohne Ihr Wissen unseren Newsletter
abonniert, als Absicherung unsererseits. Weitere Daten werden unsererseits nicht erhoben. Die so
erhobenen Daten werden ausschlief8lich flir den Bezug unseres Newsletters verwendet. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit Daten, die
moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls nicht.
Das Abonnement dieses Newsletters konnen Sie jederzeit kiindigen. Einzelheiten hierzu kénnen Sie



jedem einzelnen Newsletter entnehmen.

Wir bedienen uns beziglich des Versands eines professionellen und gepriften E-Mail-
Marketingsystems. Mit diesem wurde ein umfassender Datenschutz- und Dienstleistungsvertrag
abgeschlossen. Zertifizierungen und der Serverstandort Deutschland sichern Ihnen ein Héchstmal®
an Datensicherheit.

Provider dieses Dienstes ist die mailingwork GmbH, Birkenweg 7, 09569 Oederan,
info(at)mailingwork.de, www.mailingwork.de; Geschaftsfiihrer: Torsten Gneul und Jérg Arnold
Handelsregister beim Amtsgericht: Chemnitz; Handelsregister-Nummer: HRB 26722.

Fir die redaktionelle Umsetzung bedient sich die Volkshochschule dritter Dienstleister. Die
Sicherheit Ihrer Daten wird durch Datenverarbeitervertrage und laufende Unterweisungen
sichergestellt.

5. Google Analytics

Wir setzen auf unserer Seite Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Firma Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, ein. Google-Analytics verwendet ,,Cookies”;
die durch Cookies erzeugten Informationen, beispielsweise Zeit, Ort und Haufigkeit lhres Webseiten-
Besuchs einschlieRlich Ihrer IP-Adresse, werden an Google in den USA (ibertragen und dort
gespeichert.

Wir verwenden auf unserer Website Google-Analytics mit einer IP-Anonymisierungsfunktion. lhre IP-
Adresse wird in diesem Fall von Google schon innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lber den Europaischen Wirtschaftsraum gekdirzt
und dadurch anonymisiert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung unserer Seite
auszuwerten, um Reports Gber die Websiteaktivitaten flir uns zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch
wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte libertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird, nach eigenen Angaben, in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in
Verbindung bringen. Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung
Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen kénnen.

AuRerdem bietet Google fiir die gdngigsten Browser eine Deaktivierungsoption an, welche Ihnen
mehr Kontrolle dartiber gibt, welche Daten von Google erfasst und verarbeitet werden. Sollte Sie
diese Option aktivieren, werden keine Informationen zum Website-Besuch an Google Analytics
Ubermittelt.

Die Aktivierung verhindert aber nicht, dass Informationen an uns oder an andere von uns
gegebenenfalls eingesetzte Webanalyse-Services tibermittelt werden. Weitere Informationen zu der
von Google bereitgestellten Deaktivierungsoption sowie zu der Aktivierung dieser Option, erhalten Sie
Uber nachfolgenden Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Mit der Nutzung unserer Website stimmen Sie der Nutzung von Google-Analytics und der unter
diesem Punkt beschriebenen Verwendung Ihrer Daten ausdriicklich zu.

6. lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datenlibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer


http://www.mailingwork.de/

Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in
einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In Osterreich
ist dies die Datenschutzbehorde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten

Volkshochschule Bregenz
RomerstraRRe 14, 6900 Bregenz
Tel. 05574 525240
direktion@vhs-bregenz.at

Anderung dieser Datenschutzerkldrung

Da diese Hinweise der jeweils aktuellen Rechtslage unterliegen, behalten wir uns vor, diese
Datenschutzerklarung kiinftig entsprechend zu andern. Wir empfehlen lhnen, diese
Datenschutzbestimmungen regelmalig zu lesen, um liber den Schutz der von uns erfassten Daten auf
dem Laufenden zu bleiben. Durch die fortgesetzte Nutzung dieser Websites bzw. durch eine aufrechte
Geschaftsbeziehung erklaren Sie sich mit diesen Datenschutzbestimmungen und deren Aktualitat
einverstanden.
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