WIDERRUFSBELEHRUNG GEMASS FAGG

Erfolgt die Buchung im Fernabsatz, steht dem Verbraucher das gesetzliche Ricktrittsrecht gemaR
FAGG zu. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ohne Angabe von Griinden ab dem Tag des Vertragsab-
schlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen schriftlichen
Erklarung zB einem mit der Post versandten Brief, Telefax oder E-Mail (iber lhren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Diese Erklarung hat unter Verwendung eines Musterformulares

zu erfolgen (siehe Musterformular).

Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziiglich eine Bestatigung
Uber den Eingang eines Widerrufes ibermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass

Sie die Mitteilung liber die Auslibung des Widerrufsrechtes vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ilhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Vertrag zurlick zu zahlen, an dem die

Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist.

Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart.

In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte verrechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Ausubung des Widerrufsrechtes hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrach-
ten Dienstleistung im Vergleich zum Gesamtumfang im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-

spricht.

Ausnahmen vom Ricktrittsrecht:

Das Riucktrittsrecht besteht grundsatzlich, entfillt jedoch bei vollstandiger Erbringung der Dienstleis-
tung, wenn auf lhr ausdriickliches Verlangen vor Ablauf der Ricktrittsfrist mit der Dienstleistung be-
gonnen wurde. Zusatzlich bedarf es Ihrer Bestatigung, dass Sie vom Verlust des Ricktrittsrechtes im

Moment der vollstandigen Erfiillung Kenntnis haben (§18 FAGG).

Kein Ricktrittsrecht besteht bei Dienstleistungen im Bereich der Freizeitbetatigungen, wenn der Ver-
trag einen spezifischen Termin oder einen Zeitraum auf die Leistungen vorsieht (§ 18 Abs 1 Z 10

FAGG).



